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COMO REALIZAR EVALUACIONES A OTROS USUARIOS

Con esta guia vas a ver lo facil que es hacer evaluaciones a otros usuarios con los que has
realizado algun cambio.

Una vez registrado correctamente en la Web, selecciona del menu superior derecho la opcién
EVALUACIONES, que esta dentro de tu nombre de usuario:

= Evaluaciones

£ Preferencias

(= Salir

Nos encontraremos en un menu con tres opciones que a continuacion detallamos, ademas de
poder ver el nimero total de evaluaciones que tenemos:

= Mis Evaluaciones (24)

a. Opcién VER TUS ULTIMAS EVALUACIONES RECIBIDAS. Al pulsar en esta opcién
veremos ordenadas por fecha las evaluaciones que otros usuarios nos han realizado,
verificando de esta manera que los envios que hemos realizado han llegado
correctamente a su destino.

Evaluaciones Recibidas por apm20 (24) 2 Hoy m

Arecmioxs  gPEMIaS

Facha Evatuador Vaior Comantario
23 sep 2014 hibeicamar 13 . EXCELENTE TODO MUY BIEN TOTALMENTE RECOMENDABLE 100%
22 sap 2014 admin (1414) 6 Gracias por tu donacién
11 s8p 2014 ChanyLuckyLuchano (1192) +1 Muymuy muy contentoll Buena comuniacion un placerl Perfecto y Ripidol GRACIASI Estado cromos=*
03 sep 2014 atutatis (31) . 0 Super (3P0 y CIOITO8 perlectos, racias por el Cambio eSperanda al siguiente )

edutmvel (99) 0 100 % recomendabie . rapido serio y eficaz. Buena gente (il

ol (115) M e

Todo pertecto, muy amabie en el 1o, un placer. Hasta ka proxima

Cambio cormecto, recomendabie 100%

BUEN CAMBIO ¥ RAPIDO - PERFECTO - RECOMENDABLE 100 %

Todo pertecto, Un placer Iralar con este usuanio. Recomendaso 100x100

Tur & “1 Persona table envio ripido
gotarron (20) +1 Todo perecto y rigido. Un 10

davias (55) . 100% recomendable. Totakmente de flar

ChariyLuckyLuchano (1192) 41 Muy contentoll Envio rapidolliPrimer cambio,positroll Gracasti
Javieryaina (71) +1 Usuano conecto, paciente y considerado

gt 526) . Wy rapigo y 1600 perfecto Blenwenido al foro

monisecaba (1024 W camblo rapido y pertecto

caliban (76) +1 Todo pertecto y rigido. Recomendatie

JuanvM (26 ' Prmer canitio perfecto, muy (pido y muy recomendable. GRACIAS.



b. Opcién ULTIMAS EVALUACIONES EMITIDAS. En esta opcién podemos ver las tltimas
evaluaciones que hemos realizado a los otros usuarios, sirviéndonos también para
controlar los envios que tenemos pendientes de recibir.

Evaluaciones Emitidas

& Recibidas & Emitidas

Fecha Evaluador Valor Comentario
07 0ct2014  JoseManuelSB9S (25-1) +1 Perfecto y rapido
26 sep 2014 Caramelobdn (602) +1 perfeciol Estado de los cromos de 5. Lo recomiendo al 100%
26 sep 2014 jordix31 (13) +1 perfecto y rapidisimo! Recomendable 100%
13 sep 2014 mantowar (855) +1 Perfectoll Cromos en perfecio estado. Recomendado 100%
16 sep 2014 CharlyLuckyLuchano (1192) +1 Totalmente de fiar. Recomendado al 100%
09 sep 2014 hibelcambar (13) +1 100% recomendable. Totaimente de fiar
05sep 2014 axturtatix (31) +1 perfecto. 100% recomendable :D
07 ago 2014 edubivel (99) +1 perfecto. 100% recomendable :-D
30jul 2014 indalo (815) +1 perfecto y rapide
12feb 2013  lulur (89) -1 He esperado mas de 1 mes y no ha llegado nada
24 ene 2013 azugoesji (98) +1 Perfecto y rapisiiiisimo. Recomendable 100%.
16 ene 2013 Yuss (360) +1 Cambio perfecto, recomendable.
14 ene 2013 gotarron (20) +1 Perfecto y rapido, recomendable 100%
11ene 2013 margralo (70) +1  Perfectoy rapisiiisimo. Recomendable 100%.
11 ene 2013 fermranix (20) +1 Cambio perfecto, recomendable:
11ene 2013 hgvf (526) +1  Cambio perfecto, gracias!

Si pulsamos en el comentario de alguna de las evaluaciones (tanto emitidas como recibidas),
podremos ver si el otro usuario nos ha hecho algun otro comentario adicional y personal, que
sélo nosotros podemos leer:

Detalles de la Evaluacion

Evaluado: apm20 Evaluador: gotarron
Valor: +1 Fecha: Hace mucho
Plblico: Todo perfecto y rapido. Un 10.

Privado: Recibide hoy. Tu carta ya esta de camino. Hasta otra ocasion

< Volver

c. Opcién EMITIR NUEVA EVALUACION. En esta opcidn sera donde realizaremos la
evaluacidn a otro usuario tras recibir el envio acordado. Lo primero que veremos al
seleccionar esta opcion es la de BUSCAR USUARIO, en la que deberemos introducir al
menos 3 caracteres para realizar la busqueda:

Buscar Usuario

ntroduce el nombre del usuario a buscar (3 caracteres minima) Buscar usuario

< Wolver



OSREPESE™

Nos aparecera un listado de todos los usuarios que cumplan las condiciones de busqueda que
hemos colocado (debiendo pinchar en el usuario al que queremos evaluar), un mensaje como
gue no existen usuarios con esos criterios fijados (por los que deberemos realizar una nueva
busqueda), o si sélo existe un usuario con esas condiciones nos aparecera el menu de
evaluacion:

Evaluar a apm20

Nombre del evaluado | apm20

Valoracion del intercambio
+2 Perfecto (Inmejorable)
+1 Bien (Completamente satisfecho)
+0 Regular (te ha llegado su envio, pero no te ha satisfecho del todo)
-1 Mal (no te ha llegado su envio)

Comentario Pablico

Mensaje Privado (solo lo puede ver el evaluado)

I | Borrar

< Volver

En el que verificaremos que el nombre del evaluado es el usuario al que queremos hacer una
VALORACION, pulsando la opcién +2 (solo colaboradores), +1, +0 y -1 en funcién a lo que
consideremos adecuado; seguidamente podemos escribir un COMENTARIO PUBLICO que todo
el mundo va a poder ver y un MENSAJE PRIVADO que sdlo el usuario evaluado podra ver.

Una vez rellenado los campos que consideres (sélo el campo de VALORACION es obligatorio)
acuérdate de pulsar EVALUAR.

Antes de realizar una valoracion negativa, se debera intentar llegar a una solucién por el
problema que se haya creado en el envio, hay veces que no es culpa del usuario un extravio en
correos del envio, un malentendido, un olvido o una simple equivocacidn y siempre se puede
llegar a algun tipo de acuerdo, si el problema persiste y se cree que el usuario no el legal, no
dudes en puntuarle negativamente para advertir a los demas usuarios.

Esperamos que te haya servido de ayuda este tutorial y si tienes algin problema, no dudes en
hacérnoslo saber para tratar de ayudarte.



